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Respetados sefiores:

En atencion a la comunicacion enviada por la EPS NUEVA EPS, en la cual manifiesta que, en el
transcurso del mes de abril de 2024 ha tenido inconvenientes generados por planillas que fueron
reportadas por los operadores de informacion, correspondiente a pagos de pensionados a través de los
tipos de planilla R y L.

Sobre el particular, de manera atenta, nos permitimos solicitarles que, con el fin de propender por el
correcto uso de los tipos de planilla “R. Planilla pago retroactivo”, “L. Planilla pago reliquidacion periodos
anteriores a enero de 2020" y “V. Planilla pago reliquidacion enero de 2020 en adelante” los Operadores
de Informacion validen que para los pagos que realicen los pagadores de pensiones a partir del 1 de junio
de 2024 a través de estos tipos de planillas, el pagador de pensiones se encuentre relacionado en el
archivo “INFORMACION PAGADORES DE PENSIONES” dispuesto por este Ministerio para el uso del
tipo de planilla “P. Planilla pago normal pagadores de pensiones”.

Lo anterior, mientras se expide el acto administrativo que modifique las aclaraciones de los tipos de
planilla en mencién, establecidas en el numeral 2.1.2.2 “Campo 18 - Tipo de planilla pensionado” del
capitulo 1 del anexo técnico 3 “Aportes a Seguridad Social de Pensionados”.

Cordial saludo,

Firmado digitalmente por
Margarita Maria Escudero
Osorio

MARGARITA MARIA ESCUDERO OSORIO
Directora de Regulacion de la Operacion del Aseguramiento en Salud, Riesgos Laborales y Pensiones

Copia: Dra. Juliana Sierra Morales. Directora de Pensiones Dos (E). Superintendencia Financiera de Colombia.
jusierra@superfinanciera.gov.co; maortiz@superfinanciera.gov.co
Dr. Seird Nufiez Gallo. Gerente de Recaudo y Compensacion. EPS NuevaEps. seird.nunez@nuevaeps.com.co;
alex.torres@nuevaeps.com.co
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